Google My Business Optimierung -
Besseres Ranking in Maps

Wenn korrekt eingesetzt, stellt der kostenlose Google My Business-Eintrag
(Google Unternehmensprofil) eine herausragende Moglichkeit dar, um
lokale Sichtbarkeit zu erlangen. Ein sorgfaltig optimierter Google Eintrag
gewahrleistet, dass Thr Unternehmen nicht nur in Google Maps prominent
dargestellt wird, sondern auch in den herkommlichen Google-Suchergebnissen
prominent erscheint.

In diesem Beitrag fuhren wir Sie Schritt fur Schritt durch den Prozess der
Optimierung Ihres bestehenden Google My Business-Eintrags. Sie lernen,
wie Sie Ihren Eintrag effektiv gestalten konnen, um sowohl in Google Maps als
auch in der Google-Suche eine optimale Prasenz zu erreichen. Zudem erhalten Sie
wichtige Informationen bevor Sie uberhaupt mit der Optimierung loslegen
konnen.
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Die Ranking Faktoren fur die lokalen


https://on-projects.de/google-my-business-optimierung/
https://on-projects.de/google-my-business-optimierung/

Suchergebnisse

Google legt grofen Wert auf Relevanz, Entfernung und Bekanntheit bzw.
Bedeutung eines Angebots, um die besten Treffer fur lokale Suchanfragen zu
ermitteln.

» Relevanz: Dieser Faktor bestimmt, wie gut ein lokales
Unternehmensprofil mit dem Gesuchten ubereinstimmt. Lickenlose und
ausfuhrliche Angaben zum Unternehmen erhohen die Wahrscheinlichkeit,
dass es passenden Suchanfragen zugeordnet werden kann.

- Entfernung: Hier wird berucksichtigt, wie weit ein potenzielles
Suchergebnis von dem in der Suchanfrage genannten Ort entfernt ist. Bei
Suchanfragen ohne Ortsangabe wird die Entfernung anhand der
bekannten Standortinformationen des Nutzers berechnet.

- Bekanntheit/Bedeutung: Dieser Faktor bezieht sich auf den
Bekanntheitsgrad eines Unternehmens. Informationen aus dem Web, wie
Links, Artikel, Verzeichnisse und Google-Rezensionen, beeinflussen die
Bekanntheit. Je mehr positive Bewertungen und Rezensionen ein
Unternehmen erhalt, desto besser kann sein lokales Ranking sein.

Es ist wichtig zu beachten, dass ein besseres lokales Ranking bei Google nicht
eingefordert oder gegen Bezahlung erzielt werden kann. Google halt Details zu
seinem Suchalgorithmus geheim, um das Rankingsystem fair zu gestalten.

Es besteht jedoch zusatzlich die Option, durch sogenannte Google Ads Werbung
direkt in Google Maps zu schalten.

Vorbereitende Schritte zur Optimierung
Thres Profils

Ein wesentlicher Aspekt bei der Optimierung Ihres Google My Business-Profils ist
die Sicherstellung, dass alle Informationen korrekt, aktuell und vollstandig sind.
Die Genauigkeit dieser Daten ist nicht nur fur Google wichtig, sondern vor allem
fur Thre Kunden. Hier sind einige Schliisselbereiche, auf die Sie achten sollten:

1. Geschaftsname und Adresse: Ihr Geschaftsname und Ihre Adresse
sollten genau mit denen ubereinstimmen, die auf IThrer Website und



anderen Online-Plattformen angegeben sind. Inkonsistenzen konnen zu
Verwirrung bei Kunden fuhren, Thre Glaubwurdigkeit beeintrachtigen und
negative Signale fur Google bedeuten.

2. Kontaktinformationen: Stellen Sie sicher, dass Ihre Telefonnummer
und E-Mail-Adresse aktuell sind. Kommunizieren Sie diese

3. Offnungszeiten: Aktualisieren Sie Thre Offnungszeiten regelmaRig,
besonders wahrend Feiertagen oder besonderen Ereignissen. Falsche
Offnungszeiten konnen zu Kundenfrustration fithren und Ihr Image
schadigen. Sorgen Sie zudem dafiir, dass die Offnungszeiten mit den
Angaben auf Ihrer Website ubereinstimmen.

4. Kategorien: Wahlen Sie Kategorien, die Ihr Geschaft am besten
beschreiben. Die richtige Kategorisierung hilft Google dabei, Thr
Unternehmen fur relevante Suchanfragen zu zeigen. Wichtig dabei:
wahlen sie

5. Fotos und Videos: Laden Sie hochwertige Fotos und Videos hoch, die Thr
Unternehmen realistisch darstellen. Bilder von Ihrem Geschaftsstandort,
Produkten oder Dienstleistungen helfen Kunden, einen besseren Eindruck
von dem zu bekommen, was Sie anbieten.

6. Beschreibungen und Attribute: Eine prazise Beschreibung Ihres
Unternehmens sowie relevante Attribute konnen dabei helfen, potenzielle
Kunden besser zu informieren und anzuziehen.

Denken Sie daran, dass jede Anderung, die Sie vornehmen, einen direkten
Einfluss auf die Wahrnehmung Ihres Unternehmens durch Kunden hat. Die
Korrektheit Threr Informationen ist entscheidend fiir den Aufbau von
Vertrauen und die Verbesserung Ihrer Online-Prasenz.

Falls Sie keinen Zugriff auf Ihren bestehenden Google Maps-Eintrag haben,
vermeiden Sie die Erstellung zusatzlicher Konten. Stattdessen sollten Sie den
vorhandenen Eintrag als Thr Eigentum beanspruchen. Dies konnen Sie tun,
indem Sie Thren Unternehmenseintrag auf Google suchen und auf die Option
,Inhaber dieses Unternehmens?‘ klicken. Folgen Sie anschlielSend den Schritten,
um den Eintrag zu beanspruchen und zu verwalten.

Durch regelmdfige Uberpriifungen und Aktualisierungen Ihres Google My
Business-Profils konnen Sie sicherstellen, dass IThr Unternehmen immer im besten
Licht erscheint.



Optimierungsfaktoren aullerhalb des
Eintrags (Off Page)

1. Relevanz Ihres Unternehmens

Die Listung Ihres Unternehmens in Branchenverzeichnissen, kombiniert mit
Verlinkungen und Erwahnungen (Citations) auf wichtigen lokalen Seiten, wie den
Websites von Kommunen, ist eine wirksame Strategie, um das Ranking Ihrer
Website und lhres Google My Business-Eintrags zu verbessern. Es ist dabei
essenziell, konsistente Informationen uber Ihr Unternehmen bereitzustellen.
Stellen Sie sicher, dass der Unternehmensname und andere Daten uberall
identisch und zu 100% einheitlich sind, um die Effektivitat Ihrer lokalen SEO-
MalSnahmen zu maximieren.

Es ist wichtig, Services anzubieten, die sowohl zu Threm Unternehmen passen als
auch von Kunden aktiv gesucht werden. Wenn IThre Services mit den
Suchanfragen der Nutzer ubereinstimmen, werden sie in den Suchergebnissen
hervorgehoben. Dies steigert die Sichtbarkeit Ihres Angebots und fordert eine
hohere Klickrate, da potenzielle Kunden genau das finden, wonach sie suchen.
Legen Sie diese Services auch in Ihrem Google Maps Eintrag an.

2. Lokale Signale

Die Listung Ihres Unternehmens in Branchenverzeichnissen, kombiniert mit
Verlinkungen und Erwahnungen (Citations) auf wichtigen lokalen Seiten, wie den
Websites von Kommunen, ist eine wirksame Strategie, um das Ranking Ihrer
Website und Thres Google My Business-Eintrags zu verbessern. Es ist dabei
essenziell, konsistente Informationen uber Thr Unternehmen bereitzustellen.
Stellen Sie sicher, dass der Unternehmensname und andere Daten uberall
identisch und zu 100% einheitlich sind, um die Effektivitat Ihrer lokalen SEO-
Maflnahmen zu maximieren.

RegelmalBige Optimierungen &



MafSnahmen

Die Einrichtung eines Google My Business-Eintrags ist nur der erste Schritt. Eine
kontinuierliche Pflege und Aktualisierung Ihres Eintrags ist unerlasslich,
um dessen volles Potenzial auszuschopfen. Im Folgenden erlautern wir, wie Sie
Ihren Eintrag effektiv verwalten und aktualisieren konnen.

Bedeutung des Postens von Inhalten auf Google
My Business

Das regelmalSige Posten von Beitragen auf Threm Google My Business (GMB)
Eintrag ist ein wesentlicher Faktor fur weitere Sichtbarkeit. Diese Beitrage
erhohen nicht nur die Sichtbarkeit in Google-Suchergebnissen, sondern
verbessern auch die Interaktion mit potenziellen Kunden. Durch das Teilen
aktueller Informationen, Angebote, Veranstaltungen oder Neuigkeiten halt
IThr GMB-Eintrag Ihr Geschaft relevant und ansprechend. Es bietet eine direkte
Plattform, um Thre Zielgruppe zu erreichen und zu informieren.

Der Eintrag bei Google My Business bietet auch die Moglichkeit,
Dienstleistungen und lokale Produkteintrage zu erstellen. Dies eroffnet
Unternehmen die Chance, ihr Angebotsspektrum direkt auf ihrer Google My
Business-Seite detailliert darzustellen, was potenziellen Kunden hilft, einen
schnellen und klaren Uberblick iiber die angebotenen Produkte und Services zu
erhalten.

Zudem signalisiert eine aktive Prasenz mit dem My Business Eintrag Google, dass
Ihr Unternehmen aktiv und engagiert ist, was wiederum die
Suchmaschinenoptimierung (SEO) positiv beeinflussen kann. Kurz gesagt,
regelmalSige und qualitativ hochwertige Beitrage auf Ihrem GMB-Eintrag sind
entscheidend, um die Online-Prasenz zu starken, die Kundenbindung zu
verbessern .

Tipp: Mit Threm Handy Ihren Eintrag schnell verwalten und reagieren

Die Verwaltung Ihres Google My Business Eintrags kann heutzutage auch uber
die Google Maps App erfolgen. Fruher wurde hierfiir die Google My Business App
genutzt. Die App erleichtert die Interaktion mit Kunden bei Fragen und
Bewertungen und ermoglicht schnell Anderungen vorzunehmen.
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Google Rezensionen

1. Forderung Positiver Bewertungen:

Aktives Einholen von positiven Bewertungen kann Thr Geschaft deutlich
voranbringen. Zufriedene Kunden zu ermutigen, ihre Erfahrungen zu teilen,
verstarkt Ihre Online-Prasenz und Glaubwurdigkeit. Denken Sie daran, in Ihrer
Kommunikation hoflich und authentisch zu bleiben, um Kunden zur Abgabe einer
Bewertung zu motivieren. Eine ideale, echte Bewertung beinhaltet ebenfalls
relevante Keywords.

Achtung: Google Bewertungen kaufen

Der Erwerb von Google-Bewertungen ist fur nahezu alle Branchen weder
notwendig noch empfehlenswert. Dieses Vorgehen verstolSst gegen das
Wettbewerbsrecht und ist zudem gemals den Richtlinien von Google untersagt.
Unternehmen sollten stattdessen auf authentische Bewertungen von echten
Kunden setzen, da diese sowohl rechtlich konform als auch vertrauenswirdiger
und wertvoller fur potenzielle Kunden sind.

X
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2. Umgang mit Negativen Bewertungen:

Negative Bewertungen sind unvermeidlich, aber ein professioneller Umgang
damit ist entscheidend. Reagieren Sie zeitnah und konstruktiv auf Kritik. Zeigen
Sie Verstandnis und Bereitschaft zur Losungsfindung. Dies signalisiert nicht nur
dem unzufriedenen Kunden, sondern auch anderen Lesern, dass Sie Wert auf
Kundenzufriedenheit legen.

Haufige Fragen

Was ist Google My Business und warum ist es wichtig fur mein Unternehmen?

Google My Business (GMB) ist ein kostenloses Tool von Google, das Unternehmen
ermoglicht, ihre Online-Prasenz uber Google, einschliefSlich in der Google-Suche
und in Google Maps, zu verwalten. Ein optimierter GMB-Eintrag verbessert Ihre
lokale Sichtbarkeit und hilft Kunden, Ihr Unternehmen leichter zu finden.

Wie kann ich meinen Google My Business-Eintrag optimieren?



Zur Optimierung Ihres GMB-Eintrags sollten Sie sicherstellen, dass alle
Informationen korrekt, aktuell und vollstandig sind. Dazu gehoren Ihr
Geschaftsname, Adresse, Kontaktinformationen, Offnungszeiten, ausgewahlte
Kategorien sowie hochwertige Fotos und Videos. RegelmalSige Beitrage und das
Reagieren auf Kundenbewertungen sind ebenfalls wichtig.

Wie wichtig sind Fotos und Videos fur meinen GMB-Eintrag?

Fotos und Videos sind sehr wichtig, da sie Kunden einen realistischen Eindruck
von Threm Unternehmen bieten. Laden Sie hochwertige Bilder von Ihrem
Geschaftsstandort, Thren Produkten oder Dienstleistungen hoch, um potenzielle
Kunden anzuziehen.

Warum sind konsistente Informationen in meinem GMB-Eintrag wichtig?

Konsistente Informationen in IThrem GMB-Eintrag und auf anderen Online-
Plattformen sind entscheidend, um Vertrauen bei Kunden zu schaffen und
Verwirrung zu vermeiden. Dies beeinflusst auch Thr Ranking in den
Suchergebnissen positiv.

Wie kann ich auf Kundenbewertungen reagieren?

Es ist wichtig, sowohl auf positive als auch auf negative Bewertungen
professionell und zeitnah zu reagieren. Bei positiven Bewertungen bedanken Sie
sich und bei negativen zeigen Sie Verstandnis und bieten Losungen an. Dies
verbessert Ihr Image und Kundenbeziehungen.

Wie kann ich die Dienstleistungen meines Unternehmens in GMB hervorheben?

Sie konnen spezifische Dienstleistungen in Threm GMB-Eintrag anlegen, um die
Sichtbarkeit Thres Angebots zu steigern. Achten Sie darauf, dass diese
Dienstleistungen den Suchanfragen Ihrer Kunden entsprechen.

Was sollte ich tun, wenn ich keinen Zugriff auf meinen bestehenden GMB-Eintrag
habe?

Falls Sie keinen Zugriff auf Thren bestehenden GMB-Eintrag haben, vermeiden
Sie das Erstellen zusatzlicher Konten. Stattdessen sollten Sie den vorhandenen
Eintrag als Ihr Eigentum beanspruchen, indem Sie auf die Option ,Inhaber dieses
Unternehmens?‘ klicken und den Anweisungen folgen.



Kann ich meinen Google My Business Eintrag optimieren lassen?

Ja, on-projects bietet professionelle Optimierungsdienstleistungen fur Ihren
Google My Business Eintrag an. Wir unterstutzen Sie bei der Aktualisierung und
Pflege Ihres Eintrags, der Einbindung qualitativ hochwertiger Fotos und Videos
sowie bei der Interaktion mit Kundenbewertungen. Diese Dienstleistung zielt
darauf ab, Ihre lokale Sichtbarkeit zu verbessern und mehr Kunden zu erreichen.



